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SUMA Movil

anunciaellanzamiento
de su nuevo servicio eSIM

o SUMA Movil, 12 Plataforma de servicios moviles para OMVs
en Colombia, refuerza su oferta tecnolégica con el lanzamiento de su nuevo servicio eSIM.

* Esta solucién permitira facilitar al maximo la operativa para los OMVs y mejorar la experiencia digital de sus abonados.

El nuevo servicio eSIM, desplegado
sobre la Plataforma de SUMA
movil en Colombia, permitira a los
OMVs ofrecer un servicio eSIM
completo, facilitando al méaximo el
proceso de portabilidad

y permitiendo la coexistencia de la
SIM fisica y la nueva eSIM, de
forma transparente, simultanea

y segura, en cualquier entorno, 3G,
4Gy, por supuesto, 5G.

La incorporacion del servicio eSIM
permite a los OMVs diferenciarse
por innovacién y servicio, y, lo mas
importante, mejorar la experiencia
digital de sus abonados, que
podran contratar un nuevo plan
con otro operador comodamente y
desde cualquier lugar, sin tener que
desplazarse a un punto de venta
para adquirir una simcard, ni tener
que esperar varios dias para
recibirlo, en el caso de hacer la
compra por Internet.

Con la nueva SIM virtual podemos, ademas, disponer de dos 0 mas
lineas moviles en un mismo dispositivo. Asi, el abonado podra elegir
rapidamente con qué servicio operar en cada momento ajustandose a
las tarifas contratadas en cada caso. Por ejemplo, en el caso de viajar al
extranjero, le permitira contratar, a través de Internet, una tarifa de un
operador local, cambiar de operador en el mismo momento que
aterrice en el nuevo destino y operar con total normalidad, eliminando
los altos sobrecargos en concepto de roaming.

En palabras de Mario Mendiguren, Director de Marketing de SUMA
Mévil, “La eSIM es ya una realidad que va a cambiar las reglas de juego
en la manera de relacionarse entre los Operadores y sus abonados”, y
anade, “nuestro objetivo es ofrecer siempre a nuestros clientes el
servicio mas completo y la Gltima tecnologia para OMVs disponible en
cada momento, y facilitar al maximo su integracién y operativa para
que puedan competir con garantias desde el primer minuto”.

A comienzos del mes de agosto, el
operador Mundo Pacifico,

operador cuadruple-play en Chile,
hacia oficial el lanzamiento de su
nuevo servicio eSIM sobre la
tecnologia de SUMA Mévil, lo que
lo convierte en el primer OMV en la
region en disponer de la nueva SIM
virtual. Con este lanzamiento,
Mundo reivindica su apuesta por la
innovacion y el servicio, y reafirma
Su COMPromiso por sus clientes y
por democratizar la tecnologia y
hacerla disponible a todos sus
abonados sin excepciones.
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