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“Contamos con la plataforma tecnologica de
tltima generacion para OM Vs en Colombia”

Gracias a nuestra experiencia con el mercado de los OMVs en Espafia sabemos que el segmento
de los Operadores de Telecomunicaciones es el que mejor responde incorporando el movil de
forma natural a sus ofertas de servicios, y donde mas éxitos se han recogido.

SUMA cuenta con la Plataforma tecnoldgica de ultima generacion para el despliegue de operadores mdéviles virtuales.
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Luego de una sélida
operacion en Colombia
y en Chile, desde su lle-
gada a la region en 2018,
y en pleno lanzamiento
de su operacion en Peru,
SUMA Moévil se convierte
en la primera platafor-
ma de servicios mdviles
para OMVs en Colombia,
teniendo como respaldo
ser parte del Grupo Inge-
nium Tecnologia, holding
de empresas de Teleco-
municaciones con sede
central en Espafa.

Juan Carlos Buitrago,
VP of Sales para SUMA
Movil Colombia, nos dasu
visién del momento, so-
bre el papel determinante
que representa el modvil
para los Operadores de
Telecomunicacionesy co-
mo la opciéon de SUMA se
convierte, por experien-
ciayservicio, enlaopcion
perfecta en el camino ha-
ciala convergencia.

I 4Cuando es el lan-
zamiento de la pla-
taforma de servicios
moviles para OMVs en
Colombia?

I Actualmente nos en-
contramos en el lan-
zamiento del que sera
nuestro octavo Operador
Moévil Virtual desde nues-
tra llegada a Colombia y
esperamos finalizar el afio
2021 con mas de 10 OMVs
operativos en Colombia.

B ¢Qué representa el
Movil paralos operado-
res de telecomunicacio-
nes?

KA El teléfono movil se
ha convertido hoy en dia
en la principal tecnologia
utilizada por millones de
personas en el mundo,
por lo cual para los Ope-
radores de telecomunica-
ciones es imprescindible
contar con una oferta
convergente y completa
para fidelizar a sus clien-
tes, captar otros nuevos
y asi posicionarse ante

un mercado cada dia mas
competitivo.

B 6Como ve el merca-
do en este proceso de
reactivacion?

I La pandemia fue una
prueba de fuego para va-
rios sectores de la econo-
mia colombiana, pero el
sector Telco se ha conver-
tidodesde elinicio enuno
de los pilares fundamen-
tales para mantener la
economia activa del pais,
conectando sin previo
aviso empresas, colegios
y la demanda de mas de
50 millones de personas
que, de un dia para otro,
se vieron confinadas en
sus hogares; pero esta
nueva normalidad llego
para quedarse y cada dia
los requerimientos de
conectividad mdvil se-
guiran creciendo y unido
a la llegada de las redes
5G a Colombia se creara
no solo una revolucion
a nivel de las telecomu-
nicaciones y la forma en
que nos conectamos, sino
también en la economiay
las industrias en general
permitiendo crear nuevos
ecosistemas de empresas,
productos y servicios, los
cuales ayudardn a crear
nuevas economias digita-
les basadas en banda an-
cha (conultravelocidades
inalambricas de 10 GBps)
y la capacidad de interco-
nectar multiples senso-
resy/o objetos cotidianos
quevan desde unanevera,
un automdavil o un sensor
instalado en una fabrica
especializada, para tomar
decisiones de unamanera
automatica.

I 4Cudl es la estra-
tegia de SUMA para
abordar a los operado-
res de telecomunica-
ciones en el pais?

I Gracias a nuestra ex-
periencia con el mercado
de los OMVs en Espafia
sabemos que el segmen-
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to de los Operadores de
Telecomunicaciones es el
que mejor responde in-
corporando el mdvil de
forma natural a sus ofer-
tas de servicios, y donde
mas éxitos se han recogi-
do hasta la fecha. Nuestra
estrategia en este sentido
es muy clara, ayudar a los
operadores a crear valor
mediante la integracion
del mdvil en sus ofertas de
servicios convergentes,
asesorandolos en todo el
ciclo de vida del servicio
tanto a nivel regulatorio,
como de negocio, y ope-
racional, simplificando el
lanzamiento comercial, y
poniendo a sudisposicion
la oferta de tecnologia y
servicios para OMVs, de
altima generaciéon, mas
completa del mercado.

B ¢Cémo se beneficia-
ran los operadores de
telecomunicaciones in-
corporando el mdvil?

I La incorporacién del
servicio movil a sus ofer-
tas comerciales les va a
permitir a los operadores
de telecomunicaciones
principalmente tres be-
neficios: Primero, refor-
zar su posicién de merca-
do para fidelizar su base
de usuarios y atraer otros
nuevos diferenciandose
para poder competir y
ofreciendo a sus clientes
una oferta de servicios
convergentes completa
-fijo, movil, internet, tele-
visiéon y OTT- . Segundo,
generar una nueva linea
de ingresos que les pue-
de reportar interesantes

“El sector Telco
se ha convertido
desde el inicio
enunode

los pilares
fundamentales
para mantener
la economia
activa del pais”.
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beneficios, y por ultimo
multiplicar su valor de
compaiiia en el mercado.

I $Cudles son las ven-
tajas de SUMA Movil
alos Operadores de
Telecomunicaciones a
la hora de convertirse
en OMVs?

Kl Me gustaria destacar
dos ventajas que nos han
hecho una referencia
mundial. En primer lu-
gar, nuestra reconocida
experiencia en el desplie-
gue y operacion de Ope-
radores Mdviles Virtua-
les. Desde el lanzamiento
de SUMA en Espafia en
el ano 2012, se han des-
plegado mas de 70 OMVs,
mas de 500 marcas en ru-
bros diferentes, con mas
de 5 mil planes de precios
e integrados a mas de 17
operadores de red Mévil
diferentes.

®¥segunda ventaja, y sin
duda creo que la mas im-
portante, es que SUMA
cuenta con la Plataforma
tecnoldgica de ultima
generacion para el des-
pliegue de operadores
moviles virtuales. Una
Plataforma robusta, pro-
baday segura, que permi-
te alos operadores lanzar
su propio servicio movil
-voz, smsy datos méviles-
personalizado a la medi-
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da, poder operar como un
OMYV completo desde el
primer momento y con-
tar siempre con la ulti-
ma tecnologia disponible
en cada momento -5G,
VoLTE, eSIM, roaming
services entre otros- in-
cluso, antes de que estén
disponibles por parte del
Operador Host.

B $¢Cémo ve el mercado
de las OMVs en Colom-
bia?

A Es un sector con un
gran potencial de creci-
miento, ya que, segun el
ultimo informe de la CRC
del ultimo cuarto del
2020, el mercado de los
OMVs en Colombia re-
presenta el 3,2 % del sec-
tor del Internet mévil y el
6,3% de la telefonia movil
con algo mas de 4,2 millo-
nes de lineas operativas.
Este esun porcentaje bajo
en comparacion con otros
paises donde sise hadesa-
rrollado el mercado delos
OMVs, como es el caso de
Espafia que ha llegado a
contar conun 16% de cuo-
ta de mercado.

E $Qué valor agregado
puede ofrecer SUMA
Movil alos operadores?
L A través de la oferta de
Suma Movil los opera-
dores de telecomunica-
ciones podran ofrecer su
oferta modvil en un tiem-
po récord. Contamos,
ademas, con un equipo
humano multidisciplinar
que trabaja estrechamen-
te conelcliente entodoel
ciclo de vida del servicio,
desde el cumplimiento
regulatorio, pasando por
laintegracion con el Ope-
rador Host y los acuerdos
con terceros, y de la ope-
racion y mantenimiento
de este, liberando al OMV
para que pueda centrarse
en desarrollar su propia
estrategia de marketing
y ventas, asi como de la
atencidn al cliente.



